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ACTA No.06

ASAMBLEA GENERAL ASOCIACION DE USUARIOS

FECHA: 20 Junio 2023
HORARIO: 3:00 p.m.
LUGAR: Via WhatsApp y Presencial Centro Cultural y de Convenciones Teatro

los Fundadores
ORDEN DEL DIA

Llamado a lista y verificacion del Quérum
Enfoque diferencial
Socializacion Seguridad del Paciente
Informacion al instante de interés para la comunidad
@ Vacunacion COVID-19
& Temas de interés en la prestacion de servicios
& Temas de interés general parala ciudadania.
@ Otros temas de interés en el marco del Plan de PPSS
5. Intervenciones de la comunidad
6. Proposiciones y varios.

PwbE

DESARROLLO DE LA SESION
1. Verificacion de la asistencia.

Se cuenta con un grupos de WhatsApp, que a la fecha lo conforman un total de 62
participantes (se anexa captura de pantalla).

En la reunién presencial Sala Cumanday Teatro Fundadores, se tuvo una asistencia
de 21 usuarios.

2. Enfoque diferencial.

Perspectiva de un andlisis que permite obtener y difundir informacion relacionada
con los diferentes grupos y sus caracteristicas en particular, edad, genero,
orientacion sexual, pertenencia étnica, discapacidad, entre otros. Uno de los
objetivos principales es disminuir la poca equidad y facilitar que todos los
ciudadanos tengan los mismos derechos, sin importar su grupo socioeconémico.

3. Seguridad del paciente

Se socializ6 la seguridad del paciente desde un concepto teérico y los protocolos
gue se implementa Assbasalud ESE en su instituciébn para prevenir riesgos que
puedan tener los pacientes, se explica la politica de humanizacién y las guias que
se tienen actualmente en Assbasalud. Se anexa la presentacion.
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4. Informacion al instante de interés parala comunidad

> Vacunacion COVID-19

Assbasalud

&®

Fecha de envio Tematica Fecha exporte

chat

1. 06/06/2023 Agenda semanal vacunacion | 14/06/2023
Covid-19. Assbasalud

2. 13/06/2023 Agenda semanal vacunacién | 14/06/2023
Covid-19. Assbasalud

3. 26/06/2023 Agenda semanal vacunacién | 01/07/2023
Covid-19. Assbasalud

» Temas de interés en la prestacion de servicios

322 Alcaldia de Manizales.
Acompiiado de videos.
Gerente de Assbasalud ESE,
Gerente Hospital General San
Isidro, Secretario de hacienda

Fecha de envio Tematica Fecha exporte
chat
4. 02/06/2023 Agenda area rural junio. | 14/06/2023
Assbasalud
5. 22/06/2023 Comunicado de prensa No | 01/07/2023

» Temas de interés general parala ciudadania.

adulto mayores

Fecha de envio Tematica Fecha exporte
chat
6. 14/06/2023 Dia Mundial del Donante de | 14/06/2023
Sangre
7. 21/06/2023 Charla Psicosocial para| 01/07/2023

> Otros temas de interés en el marco del Plan de PPSS

Fecha de envio Tematica Fecha exporte
chat
8. 06/06/2023 Muéstranos tu sentido de | 14/06/2023
pertenencia.  Siguenos en
nuestras redes sociales.
Assbasalud
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Fecha de envio Tematica Fecha exporte
chat
9. 21/06/2023 Presentacion charla | 01/07/2023
seguridad de paciente

5. Intervenciones de la comunidad:
@ Se resolvieron preguntas frente a la situacién de Asmet Salud la secretaria de la
Asociacion de Usuarios la sefiora Luz Mary Cardona dio informe a la
comunidad.

6. Proposiciones y Varios

& Programar la reunién de junta de Asociacién de Usuarios con la Gerencia

ANIBAL GONZALEZ LUZ MARY CARDONA PARRA
Presidente. Secretaria

CLAUDIA PATRICIA VALENCIA
Prof. Univ. Servicio al Cliente

Anexos: Treinta y ocho (38)
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Captura pantalla con numero de participantes:

= 0 B X  Info.del grupo

Q Busca un chat 0 niGa uno MUEYO. ——

gaeae ASOC Usuarios Assbasalud Ay Asociacion de Usoanios
=== <Senvcicaicheni=: Ivin Fernando Abasolo Guerrero, gerente .
Veeduria Assbasalud dyer
~ Seracicaichenta: Ivdn Fernando Abasolo Guerrero, gerente . Asoc. Usuarios Assbasalud #
- . i Grupo - 62 participantes
‘ £ +57 314 2641506 MiSrcoies
.ﬁ) 4008
1galaaaaaaagShgy
+57 311 2637762 MiErcoies
v/ 3136636245 odentologia
Archivos, enlaces y documentos
+57 310 5558956 MiEroies
(= W Buencs dias don Genarc. Mil gracias
+57 313 6455851 1452023

Que tenga una felz 1arde y que Dios I bendiga

+57317 4006380 e 27,55
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